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~Koncept spolocenskej angaZovanosti a stratégia firemného darcovstva sa stavaju
nevyhnutnou sucastou strategického planovania kazdej firmy, ktora chce byt' Uspesna.
Firemna filantropia a spoloCenska angaZovanost' firiem je stale viac a viac uznavana
ako progresivny spOsob prepojenia komercnej sféry na spolocnost. O aktivity firiem v
oblasti firemnej filantropie sa v zahranic¢i zaujimaju tak firemni partneri, ako aj zakaznici
a Stat. Kazdou pomocou tym, ktori ju potrebuju, alebo podporou urcitej témy sa firma
ukazuje v novom svetle. UZ nie iba ako ten, kto chce predat’ viac tovaru, ale ako
zodpovedny subjekt spolo¢nosti, v ktorej pdsobi. Firemna filantropia je kombinaciou
pristupov podpory neziskovych organizacii, ale nielen ich — najcastejsSie ide o financné
a vecné dary, sluzby a Uplne nové partnerstva firiem a neziskovych organizacii. Je to
nova orientacia firiem na posiliovanie hodnoty znacky a ich ulohy v spolo¢nosti."

Forum donorov: Sprievodca firemnou filantropiou

Rozsah a vyznam firemnej filantropie v Slovenskej republike stale rastie, ¢o potvrdzuju aj prieskumy
Féra donorov a tyzdennika TREND. V roku 2005 bol Uspesne realizovany prvy rocnik prieskumu
o stave firemnej filantropie, ktorého cielom bolo zmapovat' rozsah aformy firemnej podpory
verejnoprospesnych  projektov.  na  Slovensku (sprava z prieskumu je pristupna na

www.donorsforum.sk). Prieskum poodhalil viaceré zaujimavé zistenia a potvrdil domnienky, Ze firmy

maju zaujem a podporuju zaujimavé verejnoprospesné ¢innosti.

V stlade so zisteniami bolo snahou tohtoro¢ného prieskumu identifikovat, ktorym smerom sa
slovenské firmy posuvajd, a aké trendy je moZzné pozorovat' v tejto oblasti. Formulovanie efektivnych
firemnych stratégii v oblasti spolocenskej angazovanosti podnikatel'ského sektora si vyzaduje
premysleny, strategicky a systematicky pristup, a preto je nesmierne doélezité poznat' trendy vyvoja

a smerovanie podnikatel'ského sektora aj v tejto oblasti.

Medzi priority Féra donorov patri aj podpora a presadzovanie myslienky zodpovedného darcovstva
a filantropie v Slovenskej republike. Clenovia Féra donorov dodrziavaju Etické principy, ktoré
zakotvuju zakladné etické hodnoty a vyraznym spdsobom prispievaju k posilneniu kultdry darcovstva.
V roku 2006 sa pri Fore donorov vyprofiloval Klub firemnych darcov, ktory je prestiznym zoskupenim
firiem podnikajucich v Slovenskej republike a venujlcich sa firemnej filantropii. VSetky firmy zdruzené
v Klube maju skusenosti v oblasti transparentného a systematického darcovstva.

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 2
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Prieskum o stave a trendoch v oblasti firemnej filantropie na Slovensku realizoval tyZdennik TREND a
Férum donorov v obdobi od juna do augusta 2006.

Ciele prieskumu

1. Analyzovat’ vnimanie firemnej filantropie medzi TOP 200 nefinancnymi spolocnostami
Slovenska

2. Identifikovat’ trendy a smerovanie firemnej filantropie na Slovensku

3. Identifikovat’ prekazky, ako aj moznosti d‘alSieho rozvoja firemnej filantropie

Sledované oblasti prieskumu

<

L. SUCASNY STAV FIREMNEJ FILANTROPIE
L. Postavenie firemnej filantropie v stratégii firmy
Rozhodovanie o ziadostiach o podporu
Distribucia schvalenej podpory
Regionalne rozloZenie podpory
Priority podpory
Formy podpory verejnoprospesnych aktivit
Zdroje podpory verejnoprospesnych aktivit
. 8. Komunikacia
IL. MOTIVY FIREMNEJ FILANTROPIE
I1I. PODMIENKY NA ROZVOJ] A REALIZACIU FIREMNEJ] FILANTROPIE

Ll
Nouhbwne

Pre objektivnost’ analyzy je potrebné zdoraznit, ze prieskum bol zamerany na podporu verejne
prospesnych aktivit a ¢innosti mimovladnych neziskovych organizacii (MNO), ako aj inych typov
institdcii.

Sledované obdobie

VSetky analyzované data su za rok 2005.

Oslovena vzorka

Tyzdennik TREND kazdorocne pripravuje mimoriadnu sekciu TREND TOP 200, ktora prinasa prehl'ady
individualnych vysledkov najvacsSich nefinanénych spoloCnosti na Slovensku. Tyzdennik TREND a
Forum donorov robili prieskum medzi 200 najvacsSimi nefinanénymi podnikmi na Slovensku podla
celkovych trzieb za rok 2005.

Analyzovana vzorka

Z 200 oslovenych spoloCnosti vratilo vyplneny dotaznik o firemnej filantropii 39 firiem. Navratnost’
dotaznikov predstavovala 19,5 %, Co je pri takomto type prieskumu mozné povazovat' za Standard.

Prieskum prebiehal metddou zaslania dotaznika so 17 otdzkami z oblasti firemnej filantropie, ktoré
doplnali udaje zistované tyzdennikom TREND pre zostavenie prehladov TREND TOP 200.

Styridsatjeden percent analyzovanej vzorky bolo identickej ako v roku 2005 pri analyze dat za rok
2004.

Zakladné kritéria

Analyzované spolocnosti sme sledovali na zaklade Styroch kritérii:

velkost' firmy;
oblast’ podnikania;
Struktura kapitalu;
pravna forma.

el e
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Sledovana vzorka — podl'a vel'kosti firmy

Pocet vratenych
Vel'kost' firmy dotaznikov
do 49 zamestnancov (malé firmy) 0
50 az 249 zamestnancov (stredné firmy) 9
250 a viac zamestnancov (velké firmy) 29
neuvedeny Udaj 1
Celkom 39
Tab. 1
Sledovana vzorka — podl'a oblasti podnikania
Pocet vratenych
Oblast’ podnikania dotaznikov
sluzby 4
obchod 10
vyroba 25
Celkom 39
Tab. 2
Sledovand vzorka — podla struktiry kapitalu
. Pocet vratenych
Struktura kapitalu dotaznikov
slovensky investor 14
prevazne slovensky investor 4
zahranicny investor 14
prevazne zahraniCny investor 2
neuvedeny Udaj
Celkom 39
Tab. 3
Sledovana vzorka — podla pravnej formy
Pocet vratenych
Pravna forma dotaznikov
akciova spolo¢nost’ 26
spolo¢nost’ s ruenim obmedzenym
ind
Celkom 39
Tab. 4

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja.

Zdroj: Férum donorov a tyzdennik TREND.




STRUCNE ZHRNUTIE ZAVEROV PRIESKUMU

Pod pojmom firemna filantropia rozumieme dobrovolnd a nezistni angaZovanost’ podnikatel'ského
subjektu vo verejnoprospesnych projektoch s cielom podporovat’ rozvoj spolo¢nosti, v ktorej posobi,
alebo na ktord maju jeho podnikatel'ské aktivity vplyv. Ide o aktivity nad ramec komercnej Cinnosti
firmy; aktivity, ktoré firmy najCastejSie realizuju spolo¢ne s MNO.

Zavery za rok 2005

a« Devat'desiatsedem percent analyzovanych spoloCnosti v sUcasnosti (v Case prieskumu)
podporuje verejnoprospesné aktivity, pricom za poslednych 12 kalendarnych mesiacov tak
urobili vSetky sledované firmy.

« A7 95 % opytanych firiem pozitivne uvaZuje o podpore verejnoprospesnych projektov a mysli
si, ze je doblezité, aby sa firmy v tejto oblasti angazovali.

« Samostatn( stratégiu podpory verejnoprospesnych aktivit ma vypracovani osem firiem zo
sledovanej vzorky.

« Patdesiatstyri percent spoloCnosti vyuziva moznost’ asignacie podielu zaplatenej dane na
podporu verejnoprospesnych aktivit, pricom iba Styri firmy uvadzaju dany mechanizmus ako
vylucny sposob podpory.

a A7 41% firiem deklaruje ako vylu¢ny zdroj podpory rozpocet a zdroje firmy.
&« Analyzované spolocnosti uprednostriuju darcovstvo pred sponzorstvom.

« Medzi najpreferovanejSie oblasti, ktoré analyzované firmy v roku 2005 podporili, patrili deti
a mladez; vzdelavanie a vyskum; kultira.

a« Az 33 % analyzovanych firiem je presvedéenych, ze na Slovensku v minulom roku doslo
k zlepseniu podmienok na rozvoj firemnej filantropie, a 67 % je presvedcenych, Ze situacia sa
oproti minulému roku nezmenila. Ani jedna firma si nemysli, Ze by sa podmienky zhorsili.

« Ako najdoleZitejSie priCiny pripadného negativneho vnimania firemnej filantropie zo strany
médii firmy oznacili zamiefianie pojmov sponzorstvo, darcovstvo, poukazovanie podielu
zaplatenej dane; nevhodny pristup zo strany niektorych firiem a nedostatok informacii o danej
problematike.

Trendy: medzirocny vyvoj a smerovanie

a Pocet firiem, ktoré povazuju podporu verejnoprospesnych aktivit za prirodzend sucast’ imidzu
firmy, stdpol na 56 %; pocet firiem, ktoré maji vypracovani samostatn( stratégiu podpory
verejnoprospesnych aktivit, stipol v rdmci sledovanej vzorky Stvornasobne.

« Rozhodovanie o Ziadostiach o podporu je vo viacerych firmach v rukach vedenia, resp.
majitela firmy, a tento trend sa posilfiuje.

@« Ako nastroj distriblcie schvalenej podpory firmy zacinaju vyuzivat’ aj vlastné MNO.

« V regionalnom rozlozeni podpory sa firmy castejSie sUstred'uju na celé Slovensko ako na
miestnu komunitu ¢i regién.

a Oproti roku 2004 klesli netradicnejSie formy podpory ako je zdielany marketing Cci
poskytovanie know-how, dobrovol'nictvo zamestnancov, poradenstvo a pod.

a Znizil sa pocet firiem, ktoré o Ziadostiach rozhoduju na zaklade momentalneho impulzu
podporit’ dobr( vec.

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 5
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ANALYZA NA ZAKLADE ZASLANYCH DOTAZNIKOV

I. SUCASNY STAV FIREMNEJ FILANTROPIE

Postavenie firemnej filantropie v stratégii firmy
Rozhodovanie o Ziadostiach o podporu
Distribucia schvalenej podpory

Regionalne rozlozenie podpory

Priority podpory

Formy podpory verejnoprospesnych aktivit
Zdroje podpory verejnoprospesnych aktivit
Komunikacia
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I.1. Postavenie firemnej filantropie v stratégii firmy

NajpozitivnejSim zistenim je, ze firmy zacinaju Coraz CastejSie uplatnovat’ profesionalny pristup aj v
oblasti firemného darcovstva. V porovnani s rokom 2004 stlpol pocet firiem, ktoré maja vytvorenu
samostatnl stratégiu podpory verejnoprospesnych aktivit. Nejde iba o firmy so zahranicnym
investorom, ale zastupenie slovenskych firiem v tejto skupine je jedna k jednej.

Prirodzena Sucast’ Samostatna
sucast’ imidzu | PR/komunikacnej . Iné
. 2o stratégia
firmy strategie
Celkom 22 13 8 1
Tab. 5, N = 39
Vysledky prieskumu mozeme zhrnut' nasledujuco:
. Pocet firiem, ktoré povazuji podporu verejnoprospesnych aktivit za prirodzen( sucast’ imidzu
firmy, stapol v roku 2005 na 56 %.
. V pripade 33 % firiem predstavuje podpora verejnoprospesnych aktivit integralnu sicast’ PR,
resp. komunikacnej stratégie spoloCnosti.
o Samostatnu stratégiu podpory verejnoprospesnych aktivit ma vypracovanu osem firiem zo

sledovanej vzorky, ¢o predstavuje 20,5 % analyzovanej vzorky.

1. 2. Rozhodovanie o Ziadostiach o podporu

Medzi atributy profesionality v oblasti firemnej filantropie patri aj proceduralny proces posudzovania

.....

analyzovanych firiem rozhoduje o ziadostiach vedenie, resp. majitel’ firmy, atento trend sa na
Slovensku aj nad‘alej posiliiuje.

Vedenie Prislusné PR Partnerska | Vlastna Iné
oddelenie | agentura MNO MNO
Celkom 2004 28 5 0 4 0 3
Celkom 2005 34 7 0 1 2 4
Tab. 6, N = 35 (2004), N = 39 (2005)
Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 6
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1. 3. Distribucia schvalenej podpory

ktoré Ziadosti o podporu prijima (20 firiem), financné oddelenie firmy (15 firiem) a partnerska MNO (4
firmy). Iba jedna firma uviedla, Ze za distribiciu podpory je zodpovedna PR agentura.

V porovnani s rokom 2004 nastala zmena v pripade firiem, ktoré maju vlastni MNO, pretoze tri firmy
uviedli, ze na distriblciu schvalenej podpory vyuzivaji prave sluzby vlastnej MNO (minuly rok to
nebola ani jedna firma).

I.4. Regionalne rozlozenie podpory

V porovnani s rokom 2004 mozeme sledovat’ narast poctu firiem, ktoré svoju podporu smeruju na celé
Slovensko. Pomerne mala Cast’ firiem sa aj nad'alej orientuje na konkrétnu obec ¢i miesto.

Presné rozdelenie regionalneho rozlozenia podpory zobrazuje nasledujici graf (firmy mali moznost
viacerych odpovedi).

@ Konkrétna
obec
5 (10 %

O Miestna DSIm?SLiko
komunita 21 (41 %)
9 (18 %)

O Konkrétny
region
16 (31 %)

Graf 1, N =39

I.5. Priority podpory

V roku 2004 sa podpora firiem sUstred'ovala na aktivity v nasledujlcich oblastiach: deti a mladez;
Sport a rekreacia; zdravie; kultira; vzdelavanie a vyskum; charita; socialne sluzby; a Zivotné
prostredie.

V porovnani s rokom 2004 doslo v roku 2005 k posunom v prioritach podpory. Firmy sa zacali viac
sustred'ovat’ na aktivity slvisiace so zivotnym prostredim a vzdeldvanim a vyskumom. Menej sa
zameriavali na podporu Sportu a rekredcie, socialnych sluzieb a cirkvi.

Priority podpory firiem z analyzovanej vzorky uvadzame v nasledujicom grafe (firmy mali moznost
viacerych odpovedi.

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 7
Zdroj: Férum donorov a tyzdennik TREND.




Priority podpory

pocet firiem

Graf 2, N = 39

1. 6. Formy podpory verejnoprospesnych aktivit

Firmy uprednostriuji darcovstvo pred sponzorstvom, pricom pod pojmom darcovstvo rozumieme
podporu poskytnutl z rozpoctu firmy bez naroku na reklamné a iné danovo uznatelné protiplnenie.

Ostatné zistenia je mozné zhrnat’ nasledujlcim sposobom (firmy mali moznost’ viacerych odpovedi):

« Formou penazného darcovstva podporuje verejnoprospesné aktivity 77 % firiem.
o Formou nepenazného darcovstva podporuje verejnoprospesné aktivity 49 % firiem.
. Formou sponzorstva, t. j. s narokom na reklamné ainé danovo uznatelné protiplnenie,

podporuje verejnoprospesné aktivity 64 % firiem.

- Netradi¢nejsie formy podpory, napriklad poskytovanie know-how, dobrovolnictvo
zamestnancov, poradenstvo a pod., vyuZilo v roku 2005 len 8 % firiem a 5 % realizovalo aj
zdielany marketing (cause-related marketing).

O penazné darcovstvo

O nepenazné darcovstvo

O cause-related
marketing

O sponzoring

Hiné

Graf 3, N = 39

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 8
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I1.7. Zdroje podpory verejnoprospesnych aktivit

Zaujimavé informacie nam poskytuje analyza zdrojov, z ktorych firmy cerpaju prostriedky na
udel'ovanie podpory. Podporu vylucne prostrednictvom mechanizmu danovej asignacie deklarovali iba
Styri firmy, pricom podporu vylucne z rozpoctu firmy vyuziva az 16 firiem.

« Mechanizmus asignacie 2-percentného podielu zaplatenej dane vyuziva 54 % analyzovanych
firiem, pricom len Styri firmy uvadzaji dany mechanizmus ako vyluény spdsob podpory.

V pripade, Ze firma podporuje verejnoprospesné aktivity prostrednictvom
mechanizmu asignacie 2-percentného podielu zaplatenej dane, musime
zdoOraznit, ze nejde o klasicky dar firmy mimovladnej ¢&i inej organizacii, ale
o prerozdelenie verejnych zdrojov, ateda nepriamu podporu Statu. Aj napriek
tomu, Ze o prijimatel'och podpory rozhoduju firmy, tdto Cinnost' nie je mozné
povazovat' za prejav firemnej filantropie. Zaroven vsak treba dodat, ze ak firma
investuje napriklad do efektivneho mechanizmu prerozdelenia tychto
prostriedkov viacerym uchadzacom, takyto vklad firmy je mozné povaZovat' za
prejav jej spoloCenskej zodpovednosti. Mechanizmus dafovej asignacie je tiez
vhodnym nastrojom na rozvoj medzisektorovej spoluprace.

« Rozpocet firmy, t. j. svoje vlastné zdroje, uviedlo ako zdroj podpory az 85 % firiem.

O rozpocet firmy

O asignacia 2% podielu
zaplatenej dane

Graf 4, N = 39
I.8. Komunikacia

V rdmci prieskumu sme zist'ovali aj sposob, akym firmy zverejiiuju informacie o svojich filantropickych
aktivitdch. Vysledky prieskumu potvrdili, Ze rovnako ako v roku 2004, aj v roku 2005 tento druh
informacii nezverejiovalo az 14 firiem.

Firmy v roku 2005 vyuzivali rézne druhy médii a r6zne spdsoby upozorfiovania na aktivity v oblasti
firemnej filantropie a podpory verejnoprospesnych aktivit. Medzi najpreferovanejSie média patrili
firemné Casopisy a firemné web stranky. Dve firmy z analyzovanej vzorky vydali aj samostatnu spravu
o ¢innosti firmy v oblasti filantropie.

Graf 5 poskytuje prehl'ad sp6sobov medializacie firemnej filantropie jednotlivymi spolo¢nostami (firmy
mali moznost’ viacerych odpovedi).

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 9
Zdroj: Férum donorov a tyzdennik TREND.




nezverejfiujeme tieto informécie 14

zverejfiujeme ich vo firemnom asopise 24

zverejfiujeme ich v médiach | 11

zverejiiujeme ich na firemnej web stranke | 15

zverejiujeme ich v propagacnych materialoch 8

pravidelne vydavame spravu o ¢innosti firmy v [I 2
oblasti firemnej filantropie

firemna filantropia je stcast'ou komunikacnej 4
stratégie firmy :I

Graf 5, N = 39

I1. MOTIVY FIREMNEJ FILANTROPIE

Ako najdolezitejSi impulz pre udelenie podpory firmy oznacili kvalitne vypracovany projekt, resp.
Ziadost’ o podporu. V porovnani s minulorocnym vyskumom vsak vyrazne klesol pocet odpovedi, ktoré
oznacuju rozhodovanie na zaklade momentalneho impulzu.

Nasledujlci graf podrobne zobrazuje motivy firmy pre udelovanie podpory (firmy mali moznost
viacerych odpovedi).

momentalny impulz podporit’ dobri vec 9

dlhoro¢na spolupraca medzi MNO a |
firmou

kvalitny projekt MNO/Ziadost’ o podporu | 22

stratégie a vzory z nadnarodnej
spoloc¢nosti

osobné vézby na podporené subjekty 7

Graf 6, N = 39

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 10
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I11. PODMIENKY NA ROZVOJ A REALIZACIU FIREMNEJ FILANTROPIE

Filantropiu je mozZné chapat’ aj ako Ucast’ jednotlivca na veciach verejnych, a preto moze byt
povazovana aj za isty mechanizmus spolocenského rozvoja.

Firemna filantropia je kl'Gc¢ovou zlozkou modelu spolocensky zodpovedného podnikania a slvisi s
angazovanostou podnikatel'ského subjektu v spolocnosti, v ktorej posobi, pripadne na ktord maju jeho
podnikatel'ské aktivity vplyv. Tato angaZovanost’ sa moze prejavit’ viacerymi sposobmi:

financné darcovstvo (financné prispevky);

nefinancné darcovstvo (napriklad vecné dary, poskytovanie sluzieb, poradenstvo a
konzultacie, prenajom majetku);

vlastna firemna nadacia, neinvesti¢ny fond;

vytvaranie partnerstiev;

cause-related marketing;

matchingovy fond;

dobrovol'nictvo zamestnancov atd".

Firmy, ktoré sa zapojili do prieskumu, si myslia, ze spolocnosti, ktoré sa neangazuju v podpore
verejnoprospesnych aktivit, maju pochybnosti predovsetkym o efektivnosti vyuzitia poskytnutej
podpory. Rozhodnutie nepodporovat’ takyto typ aktivit moze vyplyvat' aj z nerealnych financnych
poZiadaviek Ziadatela ¢i z nedostatku financii na jeho podporu.

Prieskumom sme chceli zistit' aj ndzor podnikatelov na vnimanie danej problematiky slovenskymi
médiami. Podla 59 % si média problematiku firemnej filantropie nevsimaji; 38 % si mysli, Ze ju
vnimaju pozitivne, a iba 2 % povazuju vnimanie firemného darcovstva zo strany médii za negativne.

A7 54 % opytanych firiem oznacilo za najpravdepodobnejSiu pri¢inu pripadného negativneho vnimania
zo strany médii zamienanie si pojmov ako sponzorstvo, darcovstvo a poukazovanie podielu zaplatenej
dane. Podla nazoru 38 % firiem je dana situacia sp6sobena nevhodnym pristupom firiem, ktoré
pouZivaju firemné darcovstvo ako svoj marketingovy nastroj. Takmer tretina (28 %) si mysli, Ze
o prikladoch dobrej praxe. Netransparentné aktivity MNO a ich nevhodny pristup k prezentacii firemnej
filantropie v médiach oznacilo za moznu pri¢inu negativneho vnimania médiami 20 % firiem.

Nasledujlci graf sumarizuje nazory firiem na pripadné negativne vnimanie firemnej filantropie zo
strany médii (firmy mali moznost’ maximalne troch odpovedi).

zamienanie si pojmov |21

neznalost’ problematiky novinarmi 7

nevhodny pristup zo strany niektorych firiem |15

nevhodny pristup zo strany niektorych MNO |8

nedostatok informacii o firemnej filantropii |11

nedostatok prikladov dobrej praxe |11

iné 3

Graf 7, N = 39

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 11
Zdroj: Férum donorov a tyzdennik TREND.




